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Premessa

Manuale di sintesi e schemi per la preparazione al concorso per 1500 Assistenti per la
tutela, accoglienza e vigilanza presso il Ministero della Cultura (MIC) nell’ambito della
famiglia professionale “Promozione e gestione dei servizi culturali ed educazione al patrimo-
nio” (bando pubblicato sul portale inPA1'11 dicembre 2025 per 1800 Assistenti in totale).

Il testo comprende le materie richieste per la prova scritta unica:

> Elementi di diritto amministrativo (in particolare, Codice dei contratti pubblici, lavoro
pubblico, responsabilita dei pubblici dipendenti, protezione dati personali)
Nozioni di diritto penale con riferimento ai reati contro la PA

Codice dell/Amministrazione Digitale

Elementi di diritto dell’'Unione europea

Elementi di contabilita di Stato

Legislazione su salute e sicurezza nei luoghi di lavoro

Nozioni di marketing e comunicazione

Elementi di Diritto del patrimonio culturale e Patrimonio culturale
Struttura e organizzazione del MIC

Logica e Test situazionali (online)

Lingua inglese e Informatica (online).

VvV V V V V V V V VvV V

In omaggio, nell’area riservata del volume:

> il supporto di Eddie, il tutor virtuale di EdiSES basato sull’intelligenza artificiale, che
semplifica la tua preparazione
> il software di simulazione per infinite esercitazioni

Ulteriori materiali didattici e aggiornamenti sono disponibili nell’area riservata a cui si
accede mediante la registrazione al sito edises.it secondo la procedura indicata nelle prime
pagine del volume.

Eventuali errata-corrige saranno pubblicati sul sito edises.it, nella scheda “Aggiornamenti”
della pagina dedicata al volume e nell’area riservata.

Altri aggiornamenti sulle procedure concorsuali saranno disponibili sui nostri profili social
e su blog.edises.it.



) Eddie, il tutor virtuale
per uno studio su misura

Eddie, il tutor virtuale basato sull’'Intelligenza Artificiale, € progettato per accompagnar-

ti in ogni fase della preparazione concorsuale, adattando lo studio ai tuoi tempi, ai tuoi

obiettivi e al tuo livello di partenza. Eddie utilizza esclusivamente la knowledge base del

manuale, capitolo per capitolo, per offrirti un supporto affidabile, coerente e mirato.

Per ogni capitolo puoi:

> ottenere una sintesi chiara ed efficace, ideale sia per una prima lettura sia per il ripasso;

> verificare la preparazione con test a risposta multipla e flashcards, utili per misurare i
progressi e individuare eventuali lacune;

> consultare le definizioni chiave, per fissare i concetti fondamentali richiesti nelle pro-
ve d’esame.

Eddie ti aiuta innanzitutto a personalizzare il metodo di studio, permettendo di sceglie-
re il percorso piu adatto alle tue esigenze:

> Approccio sequenziale: lo studio segue rigorosamente I'ordine dei capitoli del manua-
le. E indicato per chi parte da zero o desidera una preparazione sistematica e completa.

> Approccio strategico: da priorita alle materie con maggiore peso o frequenza nelle pro-
ve d’esame, concentrando I'impegno sugli argomenti piu rilevanti. E pensato per chi ha
tempi limitati o deve ottimizzare lo studio in funzione del bando di concorso.

> Approccio diagnostico: si parte dai quiz per individuare punti di forza e aree di miglio-
ramento. In base ai risultati, lo studio viene orientato verso i capitoli meno consolidati,
evitando ripassi inutili e rendendo la preparazione piu efficiente.

Nella fase di perfezionamento finale, in prossimita della prova d’esame, il software di
simulazione abbinato al volume consente di svolgere prove complete, individuare i punti
critici e concentrare 'attenzione sugli argomenti che richiedono un ultimo intervento di
rinforzo.

In questo modo, Eddie e il software di simulazione diventano strumenti di orientamento
intelligente che non sostituiscono il manuale, ma ne valorizzano i contenuti, aiutandoti a
studiare in modo piu mirato, consapevole ed efficace.
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