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Prefazione

La rapida evoluzione tecnologica e il progresso scientifico hanno reso la professione del
Tecnico Sanitario di Laboratorio Biomedico (TSLB) sempre pit complessa e in continuo
sviluppo; in quest’ottica anche nelle selezioni dei concorsi pubblici sono richieste cono-
scenze sempre pit ampie.

II testo nasce dall’esigenza comune di creare uno strumento che orienti il TSLB ad un ap-
proccio sistematico alle prove concorsuali previste dalla normativa vigente per ’assunzio-
ne del personale nelle Pubbliche Amministrazioni, ma puo essere utilizzato dagli studenti
o da tutti gli esercenti la professione sanitaria che sentano la necessita di acquisire nozioni
su discipline diverse da quelle del loro ambito lavorativo.

I volume, oltre alle competenze specifiche della professione, contiene una parte intera-
mente dedicata alla legislazione e all’organizzazione del sistema sanitario e una sezione
riguardante quesiti di lingua inglese e di informatica.

Nato dall’esperienza degli autori nel settore, questa raccolta ha I’obiettivo di fornire, senza
presunzione, elementi essenziali e spunti di riflessione sugli argomenti trattati, che il letto-
re potra poi approfondire con testi piu specifici. I questionari proposti sono stati elaborati
tenendo conto degli argomenti richiesti nei concorsi banditi negli ultimi anni.

Buon lavoro
Gli Autori
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La normativa concorsuale:
istruzioni per I'uso

La normativa che regola i concorsi pubblici nelle aziende sanitarie ¢ contenuta nel D.P.R.
220/2001 “Regolamento recante disciplina concorsuale del personale non dirigenziale del Servizio
Sanitario Nazionale”.

La prima regola da seguire quando si vuole partecipare a un concorso pubblico ¢ leggere
con attenzione il bando di concorso che costituisce I'unica fonte ufficiale a cui far riferi-
mento ogni qualvolta si hanno dei dubbi. Esso contiene:

¢ il termine e le modalita di presentazione delle domande;

¢ le modalita di awviso per la determinazione del diario e la sede delle prove;

¢ le materie oggetto delle prove scritte, pratiche e orali;

¢ la votazione minima richiesta per I’ammissione alle prove;

* irequisiti soggettivi generali e particolari richiesti per 'ammissione;

¢ ititoli che a parita di punteggio danno luogo a precedenza o a preferenza, i termini e le
modalita della loro presentazione;

¢ le percentuali dei posti riservati al personale interno e le percentuali dei posti riservati
dalle diverse leggi a determinate categorie.

Nell’ambito delle assunzioni nella Pubblica Amministrazione, esiste anche la possibilita
di partecipare ad avvisi pubblici attraverso i quali vengono predisposte graduatorie per
incarichi a tempo determinato. Gli avvisi pubblici possono essere per soli titoli o per titoli
e colloquio e, a differenza dei concorsi, vengono banditi per reperire piu velocemente il
personale necessario per far fronte ad evenienze aziendali particolari (sostituzione di per-
sonale, blocco delle assunzioni a tempo indeterminato, attesa di concorso, ecc.).

I bandi possono prevedere che le prove d’esame siano precedute da forme di preselezio-
ne, predisposte anche da societa specializzate in selezione del personale. Tale evenienza
sempre piu frequente dato I’alto numero dei partecipanti.

Solitamente le prove preselettive sono caratterizzate da quiz a risposta multipla con mo-
dalita di correzione facilitata. Tuttavia, I’azienda potrebbe fissare un punteggio di sbarra-
mento molto alto per ridurre drasticamente il numero dei concorrenti da ammettere alle
prove ufficiali del concorso o awviso pubblico.

Diario ed elenco dei candidati sono normalmente comunicati sul sito aziendale.

Dove trovare i bandi?

Gia dal 1° novembre 2022, per i candidati interessati a partecipare alle selezioni pubbli-
che indette dalle amministrazioni centrali, € stata resa obbligatoria I'iscrizione a inPA, il
portale di reclutamento della Pubblica Amministrazione. L’utilizzo della piattaforma ¢
stato poi esteso alle Regioni e agli enti locali e, a partire dal 1° giugno 2023, la pubblica-
zione delle procedure di reclutamento sul portale e sul sito web dell’ente che bandisce
il concorso esonera dall’obbligo di pubblicazione del bando nella Gazzetta ufficiale (4a
serie concorsi ed esami).
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Destinato a diventare I’'unico canale di accesso al lavoro nella Pubblica Amministrazione,
compresi enti locali e Regioni, inPa ¢ una piattaforma sulla quale i cittadini possono pre-
sentare domanda per i concorsi pubblici attivi in Italia ed effettuare una ricerca delle
opportunita lavorative nella PA. Per registrarsi bisogna andare sul sito www.inpa.gov.it tra-
mite Spid, CNS (Carta nazionale dei servizi), CIE (Carta di identita elettronica), accedere
in tal modo all’area riservata personale e inserirvi i propri dati, il percorso formativo, i
titoli di studio, le esperienze professionali, compilando i form appositamente predisposti.
Per quanto riguarda i concorsi pubblici delle professioni sanitarie segnaliamo sul sito
della Federazione degli Ordini TSRM PSTRP (Tecnici sanitari di radiologia medica e
delle professioni sanitarie tecniche, della riabilitazione e della prevenzione) la presenza
di una pagina dedicata a una rubrica quindicinale che raccoglie concorsi e avvisi pubbli-
ci di tutte le professioni sanitarie.

Inoltre, suggeriamo di consultare il portale tematico infoconcorsi.edises.it che consente
di effettuare ricerche di concorsi per titolo di studio, area geografica o tipologia di im-
piego, con la possibilita di attivare notifiche profilate per ricevere informazioni in tempo
reale sulla pubblicazione dei bandi di proprio interesse.

Che cosa sono i posti riservati?
Alcuni bandi per TSLB possono prevedere I’applicazione della riserva di posti a favore di:

* personale interno all’azienda (ai sensi dell’art. 52 del D.Lgs. 165/2001);
e volontari delle Forze Armate (ai sensi dell’art. 1014, comma 3 e 4, e dell’art. 678, com-
ma 9, del D.Lgs. 66,/2010).

Eventuali aspiranti appartenenti alle suddette due categorie devono farne espressa men-
zione nella domanda di partecipazione e fornire tutta la documentazione necessaria. La
riserva € riferita a una percentuale dei posti messi a bando (sempre inferiore al 50%) e si
applica agli idonei. Nel caso non ci siano candidati idonei a ricoprire le riserve indicate, i
posti vengono assegnati ai candidati utilmente collocati in graduatoria.

Cosa si puo autocertificare?

La quasi totalita dei requisiti generali e specifici di ammissione puo essere autocertificata.
I requisiti richiesti devono essere posseduti alla data di scadenza del termine stabilito per
la presentazione delle domande di ammissione. Non possono accedere all’impiego coloro
che siano stati dispensati dal lavoro presso una Pubblica Amministrazione o esclusi dall’e-
lettorato attivo.

La normativa vigente (D.P.R. 445/2000, modificato dall’articolo 15 della L. 12 novembre
2011, n. 183) prevede due diverse tipologie di autocertificazione: le dichiarazioni sostitu-
tive di certificazioni e quelle sostitutive di atti di notorieta.

La principale differenza tra le due tipologie risiede nel fatto che le prime sostituiscono
certificati e atti contenuti negli archivi delle Pubbliche Amministrazioni e pertanto, dal
2012, le aziende sono tenute ad acquisirle d’ufficio o richiederle solo tramite autocertifi-
cazione. Le seconde (atti di notorieta) sostituiscono di regola altri documenti.

Si puo presentare la dichiarazione sostitutiva di certificazione per:

e il titolo di studio di TSLB;
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* le posizioni relative all’'adempimento degli obblighi militari;
* iservizi prestati presso Pubbliche Amministrazioni.

La dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta puo essere invece presentata per:

e tutti gli altri fatti, stati e qualita personali conosciuti direttamente dall’interessato (pe-
riodi di lavoro presso privati, pubblicazioni);
¢ la conformita all’originale della copia di una pubblicazione o di un atto amministrativo.

Com’éripartito il punteggio?
I concorsi sono “per titoli ed esami”. La Commissione d’esame attribuisce al candidato un
totale di 100 punti:

¢ 30 punti per i titoli;
e 70 punti per le prove d’esame.

I punti per le prove sono cosi ripartiti:

¢ 30 punti per la prova scritta;
* 20 punti per la prova pratica;
¢ 20 punti per la prova orale.

Per gli avvisi che prevedono due prove d’esame, i 100 punti sono cosi ripartiti:
¢ 40 punti per i titoli;

¢ 60 punti per le prove (di cui 30 per la prova orale e 30 per la prova pratica).
I punti assegnati in relazione ai titoli si riferiscono a:

e titoli di carriera (periodo di servizio pregresso);

e titoli accademici e di studio (master, laurea magistrale);
pubblicazioni e titoli scientifici;

¢ curriculum formativo e professionale.

La ripartizione dei punti fra le suddette categorie di titoli ¢ stabilita dal bando di concorso.
Inoltre, &€ un obbligo della Commissione in sede di prima riunione definire anche “i ¢riteri
e le modalita di valutazione delle prove concorsuali ai fini della motivazione dei punteggi attribuiti
alle singole prove”. Spesso 'azienda adotta un apposito regolamento interno per la valuta-
zione dei titoli al quale si fa riferimento per ogni bando di reclutamento di personale.

In linea con specifiche normative europee, le prove del concorso devono accertare la co-
noscenza dell’'uso delle apparecchiature informatiche e di una lingua straniera.

A quanti punti danno diritto i periodi di lavoro effettuati?

II servizio reso presso il SSN (Servizio Sanitario Nazionale) o altre Pubbliche Amministra-
zioni, di solito, da diritto a 1,2 punti per anno. Le frazioni di anno sono valutate in ragione
mensile considerando come mese intero anche i periodi continuativi superiori a 15 giorni.
I periodi di servizio prestati a tempo parziale sono valutati proporzionalmente all’orario di
lavoro effettuato rispetto alle 36 ore settimanali previste dal CCNL.
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I'servizi prestati presso case di cura convenzionate o accreditate con rapporto continuativo
sono valutati per il 25% della loro durata come servizio prestato presso gli ospedali pubbli-
ci nella categoria di appartenenza.

Quanto valgono le pubblicazioni?

La valutazione delle pubblicazioni tiene conto:

¢ del grado di attinenza tra i lavori prodotti e il ruolo del TSLB;
¢ dell’originalita della produzione scientifica;

¢ dell'importanza delle riviste sulle quali sono pubblicati i lavori;
¢ dell’eventuale collaborazione di piu autori.

Un articolo originale incentrato su un argomento di forte attinenza professionale, quindi,
avra un maggiore impatto nella valutazione rispetto ad una review realizzata in supporto
ad altre figure professionali.

Spesso la Commissione valuta le pubblicazioni facendo riferimento a regolamenti azien-
dali che ripartiscono il punteggio riservato alle pubblicazioni (di solito da 1 a 3 punti), in
relazione al numero di partecipanti al lavoro scientifico.

Qualsiasi produzione scientifica ha in ogni caso buone possibilita di avvalorare il curri-
culum professionale. Va precisato che “Le pubblicazioni devono essere edite a stampa” e che
pertanto vanno allegate per intero fotocopiando anche la prima pagina della rivista.

Come arricchire il curriculum formativo professionale?

Nel curriculum formativo e professionale sono valutate le attivita professionali e di studio
formalmente documentate, non riferibili ai titoli gia valutati nelle precedenti categorie. In
tale valutazione rientrano i corsi di formazione e di aggiornamento professionale (ECM)
in rapporto alla loro durata.

Anche in questo caso la ripartizione dei punti fra le suddette categorie di titoli ¢ stabilita
in sede di bando di concorso. Spesso 'azienda adotta un apposito regolamento interno
per la valutazione dei titoli; per questo motivo alcune commissioni potrebbero attribuire
punteggi differenti ai corsi ECM, al tirocinio volontario, alle pubblicazioni, a corsi formati-
vi, alla partecipazione a Premi di Laurea, ad esperienze professionali e progetti di ricerca.
Solitamente ai master sanitari e alla laurea magistrale ¢ attribuito un punteggio tra 0,5-1
punto per ogni 60 CFU.

Quali master frequentare? Vale la pena tentare la laurea
magistrale?

Quanto detto per la valorizzazione del curriculum ¢ un ulteriore motivo per frequentare
un master o la laurea magistrale. I corsi post-laurea offrono la possibilita di “trasformare”
la tesi finale in un articolo scientifico da pubblicare.

Molti master di I livello prevedono spesso anche la frequenza online e permettono di
scegliere tra numerosi indirizzi. Tra i piu richiesti nell’area sanitaria rientra il master in
Management/Funzioni di coordinamento, frequentemente indicato come requisito for-
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mativo per percorsi di coordinamento, da valorizzare insieme all’esperienza professionale
secondo le regole e gli awvisi delle aziende.

La laurea magistrale richiede un impegno di tempo maggiore rispetto ai master di I livello,
¢ a numero chiuso ed ¢ poco spendibile; tuttavia offre la possibilita di un confronto con
professionisti di tutta I’area tecnico-diagnostica e con colleghi piu esperti. Un ulteriore
vantaggio della laurea magistrale ¢ la possibilita di frequentare i master di II livello spesso
trasversali a diverse professioni.

E interessante notare come alcune universita dopo valutazione curriculare diano la possi-
bilita di iscrizione diretta (o previa acquisizione di alcuni CFU caratterizzanti) ai corsi di
laurea magistrali in biologia e/0 biotecnologie. Ogni universita adotta un regolamento
diverso consultabile sui siti dell’ateneo di riferimento.
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Concorsi per

TECNICO DILABORATORIO BIOMEDICO

Quiz e procedure operative
per tutte le fasi di selezione

Vasta raccolta di quesiti e procedure per la preparazione alle prove di selezione dei concorsi per
Tecnico sanitario di laboratorio biomedico (TSLB).

Il testo, dopo un capitolo introduttivo sulle norme concorsuali, comprende:

* Quesiti a risposta multipla commentati sulla legislazione e l'organizzazione del sistema sanitario
e sulle competenze professionali

* Prove pratiche incentrate su specifiche procedure diagnostiche di cui si chiede la ricostruzione

+ Esercitazioni consistenti in batterie di quiz di cui si fornisce la sola risposta esatta

+ Quiz ufficiali somministrati in diverse prove d'esame

* Quesiti sulle competenze linguistiche (inglese) e informatiche

| quiz attinenti alle competenze professionali sono suddivisi nelle seguenti aree: Principi analitici e
strumentali; Batteriologia generale e micobatteriologia; Citogenetica, genetica e biologia moleco-
lare; Ematologia, coagulazione, immunoematologia; Biochimica clinica; Istocitopatologia; Gestione
della qualitd, rischio clinico e sicurezza; Microbiologia e cenni di virologia; Farmacotossicologia e
galenica magistrale; COVID-19.
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=] estensioni online software di video corso light
.| contenuti extra simulazione dilingua inglese
R per infinite esercitazioni
|
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